Klimaschutz beginnt zu Hause:

Jetzt Rechnungsversand auf E-Mail umstellen [y : Stadtwerke
Geesthacht

Zukunft beginnt Zuhause

Stadtwerke Geesthacht GmbH | Mercatorstr. 67 | 21502 Geesthacht | KS R, 04152 929-300
DK< service@stadtwerke-geesthacht.de

Stefanie Stadtwerk @ www.stadtwerke-geesthacht.de

Stadtwerkweg 300 Kundennummer: 1234567/8
21502 Geesthacht Rechnungsnummer: 012345678
Vertragspartner:

Stefanie Stadtwerk
Stadtwerkweg 300 21502 Geesthacht

Lieferanschrift:
Stadtwerkstrae 200, 21502 Geesthacht

15.01.2022

lhre Jahresabrechnung 2021
Moin liebe Kunden, 2
vielen Dank, dass wir Sie in der Zeit vom [01.01.2021 bis 31.12.2021| versorgen durften. Sie erhalten heute Ihre
Abrechnung.

Verbrauch Tage Nettobetrag ust. Bruttobetrag
Strom 3.810 kWh 365 1.098,21 € 208,66 € 1.306,87 €
Gas 3 26.857 kWh 365 1.294,85 € 246,02 € 1.540,87€ | 4
Wasser 66 m3 365 201,05 € 14,08 € 215,13 €
Gesamtbetrag 3.062,87 €
Geleistete Zahlungen bis 31.12.2021 | -2.688.25€  -48093€ -3.169,18€ | 5

Guthaben 106,31 € [8)

Das Guthaben in Hohe von 106,31 € wird lhrem Konto IBAN DEXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX zum 17.01.2022 bei der
Kreissparkasse Herzogtum Lauenburg (BIC NOLADE21RZB) unter der Mandatsreferenz M-XXXXXX mit der Glaubiger-ID | 7
DEXXXXXXXXXXXXXXX gutgeschrieben.

Wir haben Ihre Abschldge auf Basis lhres aktuellen Verbrauchs angepasst.

Netto USt Brutto lhren Abschlag kénnen Sie im
Strom 90,76 € 17,24 € 108,00 € 8 Kundenportal jederzeit selbst anpassen.
Gas 102,52 € 19,48 € 122,00 €
Wasser 19,63 € 1,37 € 21,00 €
Gesamt: 212,91 € 38,09 € 251,00 €

Die Abschlagsbetrdge sind fallig am:
---------- 10.02.2022 1.03.2022 1.04.2022 2.05.2022 1.06.2022 9

1.07.2022 1.08.2022 1.09.2022 3.10.2022 1.11.2022 1.12.2022

Den Abschlagsbetrag werden wir zum Monatsanfang von lhrem Konto DEXX XXXX XXXX XXXX XXXX XX bei der
Kreissparkasse Herzogtum Lauenburg (NOLADE21RZB) abbuchen.

Die Berechnungsgrundlagen finden Sie auf den folgenden Seiten.

Sollten Sie noch Fragen zu lhrer Rechnung oder unseren Produkten haben, rufen Sie uns gerne an, schreiben Sie uns eine
E-Mail oder besuchen Sie unseren Kundenservice.

Freundliche GruRe
lhre Stadtwerke Geesthacht

Kundenservice Geesthacht Kundenservice Schwarzenbek Hamburger Sparkasse Steuer-Nr. Aufsichtsratsvorsitzender
Bergedorfer StraRe 30-32 Lauenburger StraRe 2 IBAN: DE26 2005 0550 1395 1204 94 222 94 25 077 Olaf Schulze, Biirgermeister
Mo - Fr: 9-18 Uhr, Sa: 9:30-12:30 Uhr Mo - Mi: 9-13 Uhr BIC: HASPDEHHXXX Umsatzsteuer Id.-Nr.

Do, Fr: 14-18 Uhr DE 180 883 465 Geschaftsfihrer
Kundenservice Biichen Raiffeisenbank Lauenburg Ass. iur. Markus Prang
Lauenburger StraRe 26 IBAN: DEO6 2306 3129 0000 4108 88 Sitz der Gesellschaft
Di, Mi: 14-18 Uhr BIC: GENODEF 1RLB Geesthacht Organtrager

Fr: 9-13 Uhr Amtsgericht Lubeck HRB 391 GE Wirtschaftsbetriebe Geesthacht GmbH
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Erlauterung lhrer Rechnung Stad'éwerltf e
eesthac

Zukunft beginnt Zuhause

1. Kundennummer

Uber lhre Kundennummer kénnen wir Sie eindeutig zuordnen. Geben Sie diese daher bitte
immer bei Rickfragen an.

2. Abrechnungszeitraum

Der Abrechnungszeitraum beschreibt die Zeitspanne, auf die sich die abgerechneten Kosten
beziehen. Bei der Jahresverbrauchsabrechnung ist dies in der Regel vom 01.01. oder ab
Vertragsbeginn bis zum 31.12. eines jeden Jahres.

3. Produktiibersicht

Hier finden Sie alle Produkte, mit denen die Stadtwerke Geesthacht Sie versorgen. Im Beispiel
von Frau Stadtwerk sind dies Strom, Gas und Wasser.

4. Entstandene Kosten

An dieser Stelle fuhren wir auf, welche Kosten brutto und netto fir die Versorgung mit den
jeweiligen Produkten im letzten Jahr entstanden sind. In diesem Beispiel sind fur die
Versorgung mit Strom, Gas und Wasser Kosten in Héhe von 3.062,87 € entstanden.

5. Bereits geleistete Zahlungen

Uber Ihren monatlichen Abschlag haben Sie im letzten Jahr bereits Zahlungen an die
Stadtwerke Geesthacht geleistet. In diesem Beispiel wurden bereits 3.169,18 € gezahlt. Da die
durch den tatsachlichen Verbrauch entstandenen Kosten von Frau Stadtwerk niedriger sind,
bekommt sie die Differenz von 106,31 € als Guthaben zurtck.

6. Guthaben und Nachzahlung

Je nachdem, ob Sie durch lhre Abschldge mehr oder weniger als tatsachlich verbraucht
gezahlt haben, weisen wir hier ein Guthaben oder eine Nachzahlung aus. In diesem Beispiel
hat Frau Stadtwerk ein Guthaben in H6he von 106,31 €.

7. SEPA Lastschrift

Wenn Sie ein SEPA Lastschrift Mandat ausgefullt haben, wird der Betrag automatisch von
Ihrem Konto abgebucht oder auf diesem gutgeschrieben. Sollten Sie ein SEPA Lastschrift
Mandat winschen, wenden Sie sich gerne an unser Serviceteam oder geben Sie lhre
Bankverbindung direkt tber das Kundenportal unter www.stadtwerke-geesthacht.de ein.

8. Neuer Abschlag

Je nachdem, ob Sie ein Guthaben oder eine Nachzahlung erhalten haben, passen wir Ihren
monatlichen Abschlag fir das neue Jahr an. So stellen wir sicher, dass Sie weder zu viel noch
zu wenig zahlen. Ihren Abschlag kénnen Sie jederzeit selbst anpassen, indem Sie sich bei
unserem Serviceteam melden oder das Kundenportal unter www.stadtwerke-geesthacht.de
nutzen.

9. Abschlagsfalligkeiten

Bei den Stadtwerken Geesthacht teilt sich das Jahr in elf Abschléage — der erste wird im
Februar und der letzte im Dezember fallig. Im Januar erhalten Sie lhre
Jahresverbrauchsabrechnung fiir das vergangene Jahr. In der Tabelle sehen Sie, wann der
monatliche Abschlag Gberwiesen werden muss bzw. mittels SEPA Lastschrift automatisch von
Ihrem Konto abgebucht wird.
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